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Max Mustermann
Standard - Kompetenzmodell : Geschaftsfihrer - Entwicklungsbericht  7/5/201:

EINFUHRUNG

In der heutigen Arbeitswelt tragt jeder einzelne die Verantwortiinden Erhalt und Ausbau seiner
Fahigkeiten und seines Potenzials -- so dass er/sie in derstagginen/ihren Wert am Arbeitsplatz zu
erhalten und zukunftig zu erhéhen.

Die meisten Unternehmen definieren, welche Kompetenzen sie vorMlitabeitern erwarten -- Welche
Kompetenzen muss ein(e) Mitarbeiter(in) mitbringen, um in deiggzPosition effektiv zu sein oder welche
muss er/sie entwickeln, um den Anforderungen einer zukinftigen Positiahgeneverden?

Wie kann man Kompetenzen aufbauen oder entwickeln? Der erste Bestetut darin zu verstehen, welche
Kompetenzen in der Position, die Sie anstreben, benotigt werderr BIBSESS-Bericht enthalt ein
Kompetenzmodell fir einen spezifschen Arbeitsplatz (derzeitigezo#énftige Position), wie er durch Ihre
Organisation definiert wurde.

Der zweite Schritt ist, systematisch Bausteine fur dies®pétenzen zu entwickeln. Kompetenz in einem
Bereich ist das Ergebnis vieler zusammenwirkender Faktoren, wiandeborenekigenschaften (nattrliche
Fahigkeiten, Personlichkeit) und erlernteigenschaften (Wissen, Erfahrung und Fertigkeiten), wie die
folgende Grafik zeigt.

ANGEBOREN ERLERNT
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Das ASSESS-System bewertet lhre Arbeitspersonlichkeit und fiohraa Fallen) Ihre Fahigkeiten und hilft
Ihnen zu Uberdenken, wie sich diese angeborenen Eigenschaften auf Kompatisndeen kdnnen.
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EINFUHRUNG Max Mustermann

Standard - Kompetenzmodell : Geschaftsfihrer - Entwicklungsbericht  7/5/201:

Ubersicht tiber lhren Entwicklungsbericht

Der erste Abschnitt dieses Berichts stellt Inr Kompetenzmsdelle das Feedback aus Ihren ASSESS-
Ergebnissen vor. Die Ergebnisse werden dahingehend ausgelegt, wierdiirdi€tekeit und Fahigkeiten fur
die Entwicklung oder Ausbildung jeder Kompetenz forderlich oder hinderlichkéginten.

AnschlieBend erhalten Sie spezifische Entwicklungsvorschlage, die Ihifem kdés von ASSESS
hervorgehobenen Gebiete aufzubauen.

Der letzte Abschnitt des Berichts bietet lhnen abschlieRend eatend fur die Festlegung lhrer
persdnlichen Ziele und die Erstellung eines Entwicklungsplans.

Wer sollte diesen Bericht sehen?

Dieser Bericht wurde fur Ihren personlichen Gebrauch erstelith@fien, er wird Ihnen helfen, tber die
Entwicklung lhrer Karriere und deren Planung nachzudenken. Vielleicters&ie den Bericht ganz oder
teilweise mit anderen besprechen, insbesondere wenn Sie deriégvehtgdgen und Rat vertrauen und sie
Ihnen bei lhrer Karriere- und Entwicklung mit Ressourcen oder Raggrhiseiterhelfen kdnnen. Dies
kénnen Familienmitglieder, der jetzige oder frilhere Vorgesetzntdlentor, Mitarbeiter der
Personalabteilung oder Karriereberater sein.

Auslegungshilfe

Dieser Bericht wurde mit einem computergestitzten Expertensgsschrieben, das lhre Ergebnisse auslegt
und lhren Bericht nach der gleichen Vorgehensweise verfasst wigygihdfoge von Bigby, Havis &
Associates. Er wurde so erstellt, dass er von lhnen, der beamePterson, ohne Auslegung durch einen
Fachmann gelesen werden kann. lhre Sponsororganisation kann lhnen jedocltlizedéitii durch einen
Experten vermitteln. Wenden Sie sich an Ihren ASSESS-Koordinataingm Termin zu vereinbaren.
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WIE SIE IHREN BERICHT Max Mustermann

Standard - Kompetenzmodell : Geschaftsfuhrer -
LESEN Entwicklungsbericht 7/5/201:

Berucksichtigen Sie die folgenden Punkte bei der Du rchsicht Ihres Berichts:

Die Ergebnisse basieren auf lhrer Selbstwahrnehmung und kénnen durch emeposdigr negatives
Selbstbild beeinflusst werden. Andere beurteilen Sie womdglich aaldeBée sich selbst.

Wir haben Ihre Rohergebnisse bei den Fahigkeitstests und der Perstislfkagung mit den Werten einer
Berufsnormgruppe verglichen, um die Aussagen und Empfehlungen zu treffeig idieli®sem Bericht
finden. Es ist eventuell sinnvoll, wenn Sie fiir sich beim LeservV&ngleich zu den meisten Vertretern der
Referenzgruppe" hinzufiigen.

Der Bericht berlicksichtigt weder lhren Werdegang noch lhre Ausbildundgaltttichen Fahigkeiten oder
Ihren Erfahrungsstand. Daher sagen die Ergebnisse nichts Uber Ihreipeesbeistungsfahigkeit oder die
Qualitat Ihrer Arbeit; vielmehr beschreiben sie Ihre FahigkeitehEigenschaften, die (zusammen mit den
genannten anderen Faktoren) lhre Arbeitsleistung beeinflussen kénnen.

Viele der in diesem Bericht beschriebenen Eigenschaften kbnnen jSitzation entweder Starken oder
Schwéchen sein. Sie werden feststellen, dass eine EigensdBaftuig auf eine Kompetenz als Starke
erscheint, wahrend sie in Bezug auf eine andere als Schwéacheirtsc

Achten Sie darauf, einzelne Aussagen nicht Uberzubewerten. SelstatiBiessen das Gesamtbild und
konzentrieren Sie sich darauf, wie die Ergebnisse mit IhrertAKeriere und lhren persénlichen
Erwartungen (wie Sie gerne waren) Ubereinstimmen.

Nehmen Sie sich Zeit, den ASSESS-Bericht zu lesen und Uber oieeddraltenen Informationen
nachzudenken:

1. Lesen Sie das Material mit einer offenen, kritikbereiterstellung. Gehen Sie jeden Abschnitt
sorgfaltig durch und versuchen Sie beim Priifen der Feedback-Aussagen kBerigpigle zu finden,
die bestatigen, welche Starken und Schwachen auf Sie zutreffen.

2. Wenn Sie nicht sicher sind, ob eine Aussage in dem Berichtaafigifft, fragen Sie jemanden, von
dem Sie glauben, dass er lhnen eine ehrliche Einschatzung geben wird.

3. Nutzen Sie nach Durchsicht Ihrer Ergebnisse das Kapitel Zietggen dieses Berichts sowie die
Madglichkeit mit Ihrem Assess Berater zu sprechen, um Ziielthre Entwicklung festzulegen und
einen entsprechenden MalRhahmenplan zu erstellen.

Menschen andern sich im Laufe der Zeit. Wenn mehrere Jahdesdsieroffentlichung dieses Berichts
vergangen sind, kann es sein, dass die Ergebnisse nicht mehr aufeSferzuBeachten Sie, dass Sie zum
Bewertungszeitpunkt ein bestimmtes Alter sowie einen bestimnmevidklungs- und Erfahrungsstand, etc.
hatten. Im Laufe der Zeit kdnnen sich die von ASSESS bewertetemsElgdten geandert haben.
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BEWERTUNG DER Max Mustermann

Standard - Kompetenzmodell : Geschéftsfuhrer -

FAHIGKEITEN Entwicklungsbericht 7/5/201;

Da Fahigkeiten sich auf die meisten Kompetenzen auswirken kénnen, wexdégr getrennt aufgefihrt.

Die folgenden Ergebnisse beruhen auf lhrer Leistung in standardisiahgyké&itstests. Sie werden als
prozentuale Vergleiche mit allgemeinen Bevoélkerungsnormen und Berufsnorrgestebt.

Wenn Sie eine Position bekleiden oder anstreben, die einen Hochschulabsdblakert, sollten Sie sich,
von wenigen Ausnahmen abgesehen, auf die Vergleiche mit den Berufsnormdeoippentrieren. Wenn Sie
jedoch eine begrenzte formale Bildung haben, ist mdglicherweisesegieith mit der allgemeinen
Bevolkerung angebrachter.

Denken Sie daran, dass lhre Ergebnisse in den Tests der geistiggeRén nur zum Teil Hinweise auf Ihre
potenzielle Eignung fur einen Beruf geben. Andere Faktoren wie Bildwigydaogene Ausbildung,
relevante Berufserfahrung, personliche Leistungen und Charakter sind belmsge Indikatoren des
potenziellen zukinftigen Erfolgs.

Fur die folgenden Fahigkeitstests waren Bewertungen verfiigbar:

Bewertung der geistigen Fahigkeiten im Vergleich zu

Allgemeine Bevdlkerungsnormen: 0% | } | 100%
Berufsnormgruppen:

Kritisches Denken _J

Abstraktes Verstandnis )

Bemerkungen:  |hre kritischen Denkfahigkeiten scheinen so gut wie die eines typisaudtmi&anns und
besser als die der Durchschnittsperson zu sein. Sie solltenliagkesein, die meisten
komplexen schriftlichen Probleme zu verstehen, die relativen Vorziigehiedener
Interpretationen der prasentierten Informationen zu bewerten undhsall&ner
verlasslichen Schlussfolgerung kommen.

Sie sollten geringe Schwierigkeiten im Losen von Problemen haben, dpekam
abstrakte Informationen beinhalten. Sie sollten auch schnell neueblegezifen und
Probleme I6sen kdnnen, die auRerhalb lhrer gewdhnlichen Erfahrung liegen.
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DAS MODELL

Max Mustermann
Standard - Kompetenzmodell : Geschéaftsfihrer - Entwicklungsbericht 7/5/2012

Standard-Kompetenzmodell: Geschaftsfuhrer (Deutsch)

Visionskraft

Systematisches
Problemléseverhalten

Veranderungsinitiative

Ergebnisorientiertes Handeln

Uberzeugungskraft und
Einflussnahme

Zielorientierte Fuhrung

Unternehmenspolitisches Gesplr

Unternehmerisches Denken und
Handeln*

Integritat*

Zivilcourage*

Prasentationsfahigkeiten*

Kontinuierliches Lernen*

Langfristige Ziele erkennen und die Einfihrung anderer oder alternativer
Ideen gestalten.

Lésung schwieriger Probleme durch sorgfaltige und systematische
Bewertung der Informationen sowie der Alternativen und méglichen
Konsequenzen.

MaRnahmen ergreifen, um Anderungsinitiativen effektiv zu unterstiitzen
und einzufuhren.

Von sich und dem Unternehmen das Erreichen oder Ubertreffen vorher
festgelegter Ziele einfordern.

Andere von einer Vorgehensweise iberzeugen.

Andere fihren und motivieren, um die Unternehmensziele und individuelle
Zielsetzungen zu erreichen.

Die politischen Zusammenhénge im Unternehmen erkennen und
verstehen und die interne Dynamik nutzen, um Ziele zu erreichen.

Grundverstandnis fiir Geschéfts- und Finanzkonzepte, fir die
Geschaftsvorgange des Unternehmens und Einsatz des allgemeinem und
Fachwissens, um effektiv zu arbeiten.

Wahrung eines hohen Standards an Fairness und Ethik im taglichen
Miteinander.

Den persodnlichen Mut haben, schwierige Themen trotz mdglichen
Widerstands anzugehen.

Uber die Fahigkeit verfiigen, in einem offiziellen Rahmen effektiv mit den
Zuhdrern zu kommunizieren.

Streben nach Wissenserweiterung und Verbesserung der Fertigkeiten
durch Weiterbildung und Training. Motivation anderer, arbeitsrelevantes
Wissen und Fertigkeiten zu erweitern und zu vertiefen.

*Kompetenzen werden den durch ASSESS festgestellten Persodnlichkeitseigenschaften nicht maRgeblich
beeinflusst. Entwicklungsfeedback und -vorschlage sind fur diese Kompetenzen liber das Assess 360-System erhaltlich.
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BEWERTUNG DER Max Mustermann

Standard - Kompetenzmodell : Geschaftsfuhrer -

PERSONLICHKEIT Entwicklungsbericht 7/5/201;

Lesen der Kompetenzdiagramme:

Fur jede personliche Eigenschaft wird auf zehn Diagrammbalken eitieilMng moglicher Punkte
(von niedriger bis hoher Bewertung) in Zehnteln dargestellt (1-10% ehht&l, 11-20% = 2. Zehntel,
etc.).

Diese Verteilung stitzt sich auf eine Berufsnormgruppe.

Ihre Bewertung fiir jede der perstnlichen Eigenschaften wird durch gasspize SymbcQ
dargestellt.

Die Normalverteilung wird durch Farben und Schattierungen auf dem Diagiderlagert, die
erwiinschte und unerwiinschte Bereiche jeder Eigenschatft fiir eine bedbnagetenz anzeigen.

Bereiche, in denen eine Eigenschatft hilfreich sein konnte, sindéakstsin schattiert\E ).

Bereiche, in denen eine Eigenschaft hinderlich sein kénnte, sind rietitieit (D ).

Wenn Sie das Schattierungsmuster betrachten, werden Sie lieststass niedrige Bewertungen nicht
unbedingt schlecht und hohe Bewertungen nicht unbedingt gut sind.

Beachten Sie auBerdem, dass sich die Beréldfreich undHinderlich flir eine Eigenschaft je nach
Kompetenz unterscheiden kdnnen. Ein htheres Mal3 an Durchsetzungsvermogen kaeisiehflB
eine Fahigkeit erstrebenswerter sein als flr eine andere.
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PERSONLICHKEITSDETAILS Max Mustermann

Standard - Kompetenzmodell : Geschaftsfihrer - Entwicklungsbericht 7/5/201:

Visionskraft

Langfristige Ziele erkennen und dig
Einflihrung anderer oder Auswirkungen der Personlichkeit

alternativer Ideen gestalten. Reflektierend D |:| D D E E @ E E E
Realistisch D D E E E E E E @ D
Entscheidungsfindung |:| |§| E E E E E E |:| |:|
Selbstsicherheit D D |:| D E E E E E @
Eigenstandigkeit |:| |:| |:| E E E E E E @
Arbeitstempo @ D D E E E E E E E

Bemerkungen:

Forderlich

e Aufgrund lhrer kritischen Denkweise dirften Sie Sachverhalte von matB&okwinkeln aus
betrachten. Sie sollten in der Lage sein, umfassend zu denken undteygghspekte zu
berticksichtigen, wenn Sie die Ziele und Richtung fir Ihre Gruppe festlege

e lhre energische Art dirfte von Vorteil sein, wenn Sie versuchen,ldear oder Richtungswechsel
zu verfechten. lhr zwischenmenschliches Durchsetzungsvermégen soltieldive helfen,
Unterstiitzung oder Ruckhalt im Unternehmen aufzubauen, um Ideen in diemZAusetzen.

e Aufgrund Ihrer Selbstandigkeit sind Sie wahrscheinlich in der Lagénitietive zu ergreifen, um
neue ldeen oder Visionen in Ihrem Unternehmen zu verfechten.

Potenzielle Probleme

e Auch wenn |Ihr Pragmatismus sicherlich von Vorteil sein kann, haben&jécherweise die
Tendenz, die praktischen Aspekte zu Lasten der Innovation und Kredtbatatibetonen. Bemuihen
Sie sich, den Wert neuer Methoden, die auf den ersten Blick titadieder unpraktisch erscheinen,
abzuwagen.

e Da Sie etwas starker zu Spontanitat als Ernsthaftigkeit negestheiden Sie sich wahrscheinlich
zu schnell fir Ideen und Vorgehensweisen. Ohne entsprechende Disziptin 3& mdoglicherweise
die Tendenz, Ideen oder Strategien aufzugreifen oder zu verwerfen cotfédti darliber
nachzudenken.

e lhre Praferenz fir ein langsameres, geméachliches Arbeitsterapurfehtigt moglicherweise lhre
Fahigkeit, Ideen hervorzubringen und zu verfechten. Sie sollten gez&ltien, sicherzustellen,
dass Sie durch Ihre Handlungen ein Gespur fur Dringlichkeit zeigen uneelmaen Zusagen
untermauern.
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= Max Mustermann
PERSONLICHKEITSDETAILS Standard - Kompetenzmodell : Geschaftsfihrer - Entwicklungsbericht 7/5/201:

Systematisches Problemléseverhalten

Lésung schwieriger Probleme durdf
sorgfaltige und systematische Auswirkungen der Personlichkeit

s a1 | SEBESE
Konsequenzen. Realistisch DDEEEEEE@D

Faktenorientiert |:| |:| E E E E E E E |§|
Entscheidungsfindung |:| @ |:| E E E E E D |:|

Bemerkungen:

Forderlich

e Aufgrund lhrer kritischen Denkweise werden Sie bei der Analyse vontiSitea tief in die Materie
eindringen. Dies sollte Ihnen helfen, wichtige Feinheiten zu erkennezugnagnde liegende
Aspekte besser zu verstehen.

Potenzielle Probleme

e Aufgrund lhres Pragmatismus konnten Sie sich gelegentlich eher auidgsh@sungen verlassen,
als neue Mdglichkeiten in Betracht zu ziehen. Zwingen Sie sich geliebe nach neuen oder
anderen Ansatzen zu suchen, die effektiver sind als die bisherigen.

e Auch wenn lhre faktenorientierte Methode es lhnen erméglicht, Infarnetiobjektiv zu bewerten
und den Wert einer Losung zu beurteilen, sollten Sie bedenken, dasfeviblsten Losungen
urspruinglich aus einem Geflihl oder einer Intuition heraus entstehen.

e Da Sie weniger kontrolliert und ernsthaft sind, als fur diese Kangejewunscht wird, kbnnten Sie
gelegentlich Schlussfolgerungen ziehen oder Entscheidungen treffen, ohnehausreiariber
nachzudenken. Nutzen Sie die in einem nachfolgenden Abschnitt des Bamigél®tenen
Vorschlage, um die Disziplin zu entwickeln, Sachverhalte sorgfaltigherdenken und alle
Konsequenzen abzuwdagen, bevor Sie wichtige Entscheidungen treffen.
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PERSONLICHKEITSDETAILS Max Mustermann

Standard - Kompetenzmodell : Geschaftsfihrer - Entwicklungsbericht 7/5/201:

Veranderungsinitiative

l_\/IaBnahmen ergreifen, um
Anderungsinitiativen effektiv zu Auswirkungen der Personlichkeit

unterstiitzen und einzufihren. sewssenerreit | || | ]| | EEEEER
Arbeitstempo |§| |:| |:| |:| E E E E E E
Stresstoleranz |:| |:| |:| @ E E E E E E
Realistisch |:| |:| E E E E E D @ D
Entscheidungsfindung |:| |§| E E E E E E |:| |:|

Bemerkungen:

Forderlich

o lhre bestimmte Art sollte in einer Flihrungsposition von Vorteil &mdurften in der Lage sein,
andere von neuen Vorgehensweisen zu tberzeugen.

¢ lhre im Allgemeinen positive und belastbare Personlichkeit diirftdrmérungsmainahmen von
Vorteil sein. Sie sollten in den meisten Situationen in der Leige gositiv und belastbar zu bleiben.

Potenzielle Probleme

e Aufgrund lhrer Praferenz fir ein langsames und gemachliches Arbgitstillt es IThnen
moglicherweise schwer, mit ausreichend Energie an eine Anderungsmaimaiamzugehen, um
sie effektiv umzusetzen. Sofern Ihre Ergebnisse in der Kategds&tstempo ein wahrer Indikator
Ihrer Arbeitsweise sind, miissen Sie sich moglicherweise diseign, um energischer als sonst zu
arbeiten, um wirkliche Veranderungen in Ihrer Organisation herbeizufthren.

e Aufgrund Ihres Pragmatismus kdnnten Sie sich zu sehr auf althergelrashteyen verlassen.
Mdglicherweise sind Sie sie nicht immer flexibel und neuen Aesatzler Ideen gegeniber offen.

e Sie scheinen weniger zuriickhaltend als die meisten zu sein und habearheréglise die Tendenz,
zu schnell zu reagieren. Achten Sie darauf, Ideen nicht aufzugoeiéerzu verwerfen, ohne
sorgféltig dariiber nachzudenken.
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= Max Mustermann
PERSONLICHKEITSDETAILS Standard - Kompetenzmodell : Geschaftsfihrer - Entwicklungsbericht 7/5/201:

Ergebnisorientiertes Handeln

Von sich und de__m Unternehmen d§S
Erreichen oder Ubertreffen vorher Auswirkungen der Personlichkeit

festgelegter Ziele einfordern. Selbstsicherheit D D D |:| E E E E E @
Eigenstandigkeit D D D D E E E E E @
Arbeitstempo |§| |:| |:| |:| |:| E E E E E
Realistisch DDDEE EEE@E
siessoean: ||| || |EEEEEE

Bemerkungen:

Forderlich

e Mit lhrer bestimmten und energischen Art sollten Sie in der Laie andere zu beeinflussen, um
Ergebnisse zu erzielen.

e Da Sie sehr selbstandig sind, sollte es Ihnen keine Problemeberadtle zu setzen und
personliche Verantwortung fur das Erreichen dieser Ziele mit wémigrstitzung oder Anleitung
anderer zu Ubernehmen.

e Mit Ihrer praktischen und pragmatischen Art dirften Sie sich um konkneteinmittelbare
Ergebnisse bemihen.

e Da Sie ebenso belastbar wie die meisten anderen Menschen sted, Salin der Lage sein, trotz
Stress in den meisten Situationen positiv zu bleiben.

Potenzielle Probleme

e lhr sehr langsames Arbeitstempo beeintrachtigt moglicherweis&&inigkeit, selbst eine hohe
Arbeitsleistung zu erbringen und kdnnte lhre Fahigkeit schmalern, andeobenn Einsatz
anzuspornen. Sie sollten sich gezielt bemihen, schneller und energisehleeiten, um bei dieser
Kompetenz effektiv zu sein.

Auch wenn Sie sehr selbstandig erscheinen, deuten lhre Antworten daralaSisisie Ihren
Verpflichtungen moéglicherweise nicht immer konsequent nachkommen. Dastusdischlie3en, dass
Sie gelegentlich mehr Arbeit annehmen, als Sie tatsachlich bewéltigen konmefffektiver zu werden,
sollten Sie Tendenzen vermeiden, sich zu viel aufzubirden und versudtrehfig@ben zu delegieren.
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= Max Mustermann
PERSONLICHKEITSDETAILS Standard - Kompetenzmodell : Geschaftsfihrer - Entwicklungsbericht 7/5/201:

Uberzeugungskraft und Einflussnahme

Andere von einer Vorgehensweise
Uberzeugen. Auswirkungen der Personlichkeit
Selbstsicherheit |:| |:| |:| |:| E E E E E |§|
Umganglichkeit |:| |:| |:| E E E E @ E E
Arbeitstempo |§| |:| |:| |:| E E E E E E
Bemerkungen:
Forderlich

o lhre extrovertierte Art sollte es lhnen erleichtern, mit amiétenschen umzugehen und
Beziehungen zu ihnen zu kntpfen.

Potenzielle Probleme

e Da Sie sehr selbstsicher sind, vertreten Sie manchmal Ireed@inkt vielleicht zu energisch. In

diesen Situationen kénnten andere lhnen gegentber ablehnend werden und lhre Vorggehalsswe
aggressiv empfinden.

¢ lhr langsames und gemachliches Arbeitstempo hindert Sie moglichemaen, aktiv die
Begeisterung zu wecken, die erforderlich ist, um andere zu tberzeugen.

Auch wenn die oben dargestellten Dimensionen zum Teil bewerten konnerfongeslich ist, um andere
effektiv zu Gberreden und zu Uberzeugen, kann ASSESS nicht lhre Fahigkaiidiohen Kommunikation
oder die Qualitat hrer Argumente bewerten. Bitte bemihen Sie sigitgdre Fahigkeiten und
Kenntnisse auf diesem Gebiet zu beurteilen, indem Sie andere um keaitteac \Wenn Sie denken, dass
Sie sich in diesen Bereichen verbessern missen, gibt es vieldautingen aufgebaute Trainings zu
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PERSONLICHKEITSDETAILS

Max Mustermann
Standard - Kompetenzmodell : Geschaftsfihrer - Entwicklungsbericht 7/5/201:

Zielorientierte Fihrung

Andere fuhren und motivieren, um
die Unternehmensziele und
individuelle Zielsetzungen zu
erreichen.

Bemerkungen:

Auswirkungen der Personlichkeit

Selbstsicherheit |:| |:| |:| |:| E E E E E @
Menschenbild |:| @ |:| E E E E E E |:|
e ot [ TES SIS
Umganglichkeit |:| |:| |:| E E E E @ E D
Arbeitstempo |§| |:| |:| E E E E E E E
Eigenstandigkeit D D D E E E E E D @
asgeamener LI |EEEEEEE

Forderlich

e Da Sie von Natur aus energisch sind, dirfte Ihnen eine Fihrungsrolleméefal bestimmter und
lenkender Stil sollte es Ihnen ermdglichen, ihre Gruppe aktiv zmleite

e Da es fUr Sie nicht UbermaRig wichtig ist, gemocht zu werden, diBfeein der Lage sein, harte
Entscheidungen zu treffen oder bei Bedarf unpopulére Meinungen zu vertreten.

e Da Sie sozial extrovertiert sind, sollten Sie sich im perddaticJmgang mit Ihren Mitarbeitern

wohl fuhlen.

e lhre im Allgemeinen optimistische Einstellung sollte sich positivdae Moral Ihrer Gruppe

auswirken.

Potenzielle Probleme

e Aufgrund lhrer Tendenz, andere im Allgemeinen skeptisch zu sehen, konatemt&istellten

Mitarbeitern gegentber manchmal Uberkritisch sein. Bemuihen SielgcBtarken und Beitréage
Ihrer Mitarbeiter zu sehen und konzentrieren Sie sich darauf,vyposdikonstruktiv zu sein, wenn

Sie Feedback geben.

e lhre gemachliche Arbeitsweise lasst darauf schlieBen, dassig§ieherweise nicht den nétigen
personlichen Einsatz (Energie und Arbeitstempo) zeigen, um andedvettefiihren. Sie werden
sich und andere wahrscheinlich dazu antreiben missen, Ziele régt#zedtreichen.

e Mdglicherweise sind Sie so unabhangig, dass Sie nicht angemesseeardelegjie konnten zu viele
Aufgaben selbst erledigen und es anderen nicht ermdglichen, sich an angplergtsAufgaben zu
versuchen. Bemuhen Sie sich bewusst, andere einzubinden und Aufgaben lEmyvertei
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PERSONLICHKEITSDETAILS Standard - Kompetenzmodell : Geschaftsfihrer - Entwicklungsbericht 7/5/201:

Unternehmenspolitisches Gesplr

Die politischen Zusammenhange if
Unternehmen erkennen und Auswirkungen der Personlichkeit

rerschennd e Meme DA s || || | EEEEEE
Wunsch, gem\?vzl:(tj(zez |:| |:| |§| |:| E E E E E E
Angli)r/];gglelzjrrégiti;:ﬁggt |:| |:| |:| |:| E E @ E E E
Umganglichkeit |:| |:| |:| |:| E E E @ E E
Selbstkontrolle |:| |§| |:| |:| E E E E E E
Kritiktoleranz |:| |§| |:| |:| E E E E E E

Bemerkungen:

Forderlich

¢ lhr hohes Mal3 an Durchsetzungsvermdgen zeugt von Selbstvertrauen. Dedéiseiithelfen,
Beziehungen zu starken und einflussreichen Menschen aufzubauen.

¢ lhr starker Wunsch, andere Menschen zu verstehen, durfte Ihnen heléenBdeveggrinde zu
erkennen und lhre Vorgehensweise anzupassen, um sie besser beeinflkgseren. Sie achten
wahrscheinlich starker auf feine soziale und politische Apekiialmeisten anderen.

e lhr Interesse an und lhre Sicherheit in sozialen Beziehungen sdltbnen ermdglichen, Kontakte
im gesamten Unternehmen zu knipfen und zu pflegen. Sie suchen wahrdtineictic
Mdglichkeiten, um Netzwerke zu bilden und strategische Geschaékbegen aufzubauen.

Potenzielle Probleme

o |hr relativ geringes Interesse dafir, wie andere Sie sehenjraebtigt gelegentlich lhre Fahigkeit,
Blndnisse Uber Unternehmensgrenzen hinweg aufzubauen. Wenn dies gesctiSig, s
maoglicherweise nicht so kooperativ, wie gewinscht wird.

e lhr geringe Zuriickhaltung kénnte fir diese Kompetenz problematisch sein.SMenicht
vorsichtig sind, sagen oder tun Sie moglicherweise Dinge, ohne angemag#sgr nachzudenken.
Dies begrenzt moglicherweise lhre Fahigkeit, sich den Respekigechind einflussreicher
Menschen zu verdienen.

e lhre Tendenz, empflindlich auf Kritik zu reagieren, beeintrachtigglioherweise lhre Fahigkeit, mit
starken oder schwierigen Charakteren umzugehen. Insbesondere in&tieitgn konnten Sie die
Probleme zu persénlich nehmen und defensiv reagieren.

Auch wenn die oben von ASSESS angesprochenen Dimensionen gute Indikatoren der
Personlichkeitsfaktoren sind, die die effektive Ausbildung diesep&temz beeinflussen, sind die vielleicht
wichtigsten Aspekte das Verstandnis des politischen und sozialen Gefldeteinehmen. Wenn Sie neu
im Unternehmen oder in dieser Position sind, sollten Sie besondererkgdmkeit darauf verwenden, die
offizielle und inoffizielle Machtverteilung und Einflussstrukturen ihabr des Unternehmens
kennenzulernen. Versuchen Sie einen erfahrenen und weisen Mentor zu fin8enudeerstitzt.
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In diesem Abschnitt des ASSESS-Entwicklungsberichts bieten wiri&dtisgsvorschlage, um potenzielle
Schwéchen zu minimieren und zu kompensieren. Wir heben diese Bereiobie Wweil wir glauben, dass Sie
sie angesichts Ihrer Ergebnisse bertcksichtigen sollten, wenrclsigisie setzen und lhren MalZnahmenplan
entwerfen. In einigen dieser Gebiete haben Sie selbst wahrscheiciion Verbesserungsbedarf festgestellt,
andere sind moglicherweise neu.

Bei jedem Vorschlag heben wir die Kompetenzen hervor, die beeingéektiden kdnnten, und geben lhnen
spezifische Vorschlage fir MaBnahmen, die Sie in lhren Entwicklungspémymieren sollten. Diese
beinhalten: Malinahmen am Arbeitsplatz, Literaturhinweise, Empfemidtgélorblicher und/oder
Seminarvorschlage. Sehen Sie diese als Ausgangspunkt und bertcksichteerhSiie Vorschlage anderer,
wenn Sie im nachsten Abschnitt dieses Berichts lhren Planlenstel
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Entscheidungsfindung
Davon mdglicherweise beeinflusste Kompetenz(en)

e Visionskraft
e Systematisches Problemléseverhalten
e Veranderungsinitiative

Die Bewertungsergebnisse zeigen, dass Sie der Personentyp sind,sémaile Bewertung von Situationen
und Entscheidung fur einen Aktionskurs mag. Wahrend Sie wahrscheinlictnfertfavenn Andere
vorsichtig und unschlissig sein kdnnten, fuhrt dies moglicherweise auchsoh&dtingen, die ohne
geniigende Uberlegung von Alternativen und méglichen Konsequenzen getroffen welsldanfilnicht
entsprechend umgegangen wird. Wenn Sie merken, dass Sie Entscheidufegerdiesficht in dem Malf3,
wie Sie es mdchten durchdacht sind, oder wenn Sie Dinge tun, digd8e Isedauern, ziehen Sie die
folgenden Vorschlage in Betracht.

Aktivitaten

Nehmen Sie flr ein paar Minuten eine Auszeit und denken Sie lhrehEidisiegen oder Aktionen sowie ihre
Auswirkung vor einer Reaktion durch. Vermeiden Sie, Schnellentscheidungescbdelle Annahmen zu
treffen.

Entwickeln Sie die Angewohnheit, alle Alternativen und deren potemtiklbmsequenzen vor dem Agieren
zu Uberprifen.

Folgen Sie besonders bei wichtigen Entscheidungen der Maxime "denk elanmiaiweimal und schiaf
dariber", bevor Sie sich entscheiden.

Folgen Sie im Allgemeinen diesen Richtlinien zum Treffen von Entdohgen:

Identifizieren und sammeln Sie alle Informationen, die Sie bendtigen.

Suchen Sie nach der wirklichen Ursache des Problems.

Wagen Sie verschiedene Losungen ab.

Vermeiden Sie Schnellentscheidungen. Offnen Sie sich fiir neue Infomevatauch nach dem Treffen
der Entscheidung.

Wenn Sie eine Initiative durchfiihren, stellen Sie sicher, dassi@i die Zeit nehmen, |hre Aktionen zu
planen. Vor Beginn:

¢ lIdentifizieren Sie die Themen, die wahrend der Durchfihrung auftretenrkdee sind die
betroffenen Parteien? Wer muss im Prozess involviert werderchg/&tten von Informationen
bendtigen Sie, um zu beginnen?

e Entwickeln Sie einen detaillierten Plan und Zeitablauf. (Waspwaer und wie)
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Faktenorientiert
Davon mdglicherweise beeinflusste Kompetenz(en)
e Systematisches Problemléseverhalten

Die Bewertungsergebnisse zeigen, dass Sie in Ihrem Denken sehiofékttiert sind. Wahrend diese
Methode von Vorteil sein kann, kénnten Sie so auf Daten orientiertdseia, Sie dazu tendieren, Dinge
entweder schwarz oder weif3 zu sehen und keinen Platz fiir Grauzonerusdahien zu Regeln zulassen.
Ziehen Sie die folgenden Vorschlage in Betracht:

Aktivitaten

Fordern Sie sich selbst, "zwischen den Zeilen zu lesen"Dstafé als gegeben anzunehmen. Unternehmen
Sie bewusste Anstrengungen, um nach Subtilitdten in Situationen zu suehemSie eine Schlussfolgerung
ziehen oder eine Meinung formen. Schiitzen Sie sich davor, in lhren Asmsithstur oder zu rechthaberisch
zu sein.

Bitten Sie vor dem Treffen einer Entscheidung um Meinungen von den Perdieneon dieser Entscheidung
betroffen werden. Versuchen Sie diese Meinungen zu verwenden (odenfnelest zu berticksichtigen),
wenn Sie lhre Entscheidung treffen.

Spielen Sie bei sich selbst den Anwalt des Teufels. BetraSigesten anderen Standpunkt, bevor Sie Ihren
eigenen verteidigen.

Bedenken Sie, dass Intuition fast so wichtig ist (und manchmal gecht) wie Fakten. Wenn Andere an
etwas stark glauben, nehmen Sie sich die Zeit, deren Standpunktaoietu ziehen. Geben Sie ihnen die
Moglichkeit, Argumente flr ihre Meinung aufzubauen.

Unternehmen Sie gréRere Anstrengungen, um neuen ldeen aufgeschlossen zu bédghefi.innovative
Konzepte kdnnten noch keine Chance erhalten haben, sich zu bewahren oder turcmteastiitzt worden
zu sein. Versuchen Sie den besten Weg zu finden, um die Theori¢en, éestatt sie nicht zu
bertcksichtigen.
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Realistisch
Davon mdglicherweise beeinflusste Kompetenz(en)

e Visionskraft
e Systematisches Problemléseverhalten
e Veranderungsinitiative

Ihre Bewertungsergebnisse zeigen, dass Sie dazu tendieren, prelgimatisem Denken zu sein. Wahrend
dies in einigen Situationen nitzlich sein kann, kénnte es lhre Fahigkeitlbati neue Methoden oder Ideen
auszuprobieren. Sie kénnten dazu tendieren, sich zu sehr auf bisherigewélerte Losungen zu verlassen,
statt zu Uberdenken, ob eine neuartige oder andere Perspektive effstiMeinnte. Wenn Sie lhre
Denkweise erweitern und Dinge von einer neuen Perspektive betrachteemdatien Sie die folgenden
Vorschléage in Betracht.

Aktivitaten

Wenn Sie zdgern, eine Situation auf eine neue Art anzugehen, versueltga Gitinde herauszufinden,
warum Sie sich strauben. Ist die alte Art, Dinge zu erledigedioi die beste? Seien Sie offen und suchen
Sie nach alternativen Ideen, statt sich mit dem Status Quederfrzu geben.

Beim Beheben von Fehlern oder beim Treffen einer wichtigen Entscheidterg®ie Andere um ihre
Meinung und seien Sie fir ihre Ideen offen. Versuchen Sie einigefihdarungen durchzufthren.

Versuchen Sie einige einberechnete Risiken abzuschwachen, indemgdaf8en Rahmen denken. Sie
sollten mit Anderen zusammenarbeiten, die fur ihre Innovation odetiWt&sbekannt sind.

Statt mit der Situation wie in der Vergangenheit umzugehen, vers8ahdiexibel auf die Vorschlage
Anderer zu reagieren. Bitten Sie einen Kollegen, dem Sie vemtrdigeZeiten hervorzuheben, in denen Sie
stur oder unnachgiebig sind.

Wenn Sie den Ideen Anderer zuhoren, versuchen Sie nicht Ideen sofossaghiten, die unpraktisch oder
sogar radikal klingen. Gibt es in der Idee eine Komponente, die Sirt?raibt es einen Weg, bei der
Uberarbeitung der Idee zusammen zu arbeiten, um zu einer prakidetodrfiiihrung sowie zu einem
Ergebnis zu kommen?

Erlauben Sie sich selbst, Uber Méglichkeiten zu traumen. Sie kénnehdasaHeute konzentriert sein, dass
Sie sich nicht die Mdglichkeit geben, die Zukunft zu bedenken. Was mddktanlBrem Job, lhrer Gruppe,
etc. in den nachsten zwei bis drei Jahren erreichen? Was mo@hterdie Tat umsetzen? Verwenden Sie
dies als Ausgangspunkt, um Uber andere Umsetzungsmoglichkeiten nachzudenken.
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Arbeitstempo
Davon mdglicherweise beeinflusste Kompetenz(en)

Visionskraft

Veranderungsinitiative
Ergebnisorientiertes Handeln
Uberzeugungskraft und Einflussnahme
Zielorientierte Fuhrung

Eine Uberpriifung lhrer Antworten in der Personlichkeitsbefragung zeigt)liasrbeitsstil wahrscheinlich
gelassen ist. Es gibt sicher viele Wege zu Produktivitat und Bfféktinicht alle beinhalten ein schnelles
Tempo. Gute personliche Organisation, Arbeitsgewandtheit und pfiffikéeinen genau wie ein hoher
Energiespiegel Einfluss haben oder sogar noch mehr. Viele Dinge salnedikdigen kdonnte fir die
Effektivitat in lhren Job oder flr Sie personlich nicht wichtig séfienn Sie jedoch merken, dass Sie
wichtige Fristen versdumen, die Sie hétten einhalten kdnnen, wesiclsangestrengt hatten oder wenn Sie
nicht so viel erledigen, wie Sie sollten bzw. wenn Sie einfach etigms energischer zu sein, ziehen Sie die
folgenden Vorschlage in Betracht:

Aktivitaten

Setzen Sie sich in lhrer Arbeit ehrgeizige, dringende Fristess ifft auf wichtige Entscheidungen und auf
Projekte zu.

Setzen Sie sich bei langen Projekten Zwischenfristen oder Kontrollpzunk&cherstellung der fristgemafen
Erfullung von erforderlichen Schritten.

Falls Sie nicht sowieso schon regelmaliig Sport betreiben, ziehdieSia Betracht (nachdem Sie lhren Arzt
konsultiert haben, falls Sie sich nicht kirzlich einer Gesundheitsiilfengrunterzogen haben). Uberlegen
Sie, ob nicht auch ein Kurs in Entspannungstechniken oder Joga flir SigerkBramt, um aufzutanken.

Wenn Sie feststellen, dass Sie Vormittags ein htheres Admjisthaben bzw. das Sie aktiver sind als
Nachmittags versuchen Sie, ob es Ihnen gut tut, sich wahrend |htagdpause kurz mit kdrperlichen
Ubungen zu betétigen oder einen Spaziergang zu machen. Auch das regelrhaRigadJAnwenden von
Entspannungstechniken kann den persénlichen Energiespiegel erhéhen.

Seien Sie sich bewusst, dass es zeitverschwendende Ereignisdegibsere tagliche Produktivitat
beeintrachtigen. Verwenden Sie die unten genannten Richtlinien, unmen,lgrie man mit einigen Ublichen
Zeitverschwendern umgeht.

Personliche Unorganisiertheit:

e Beenden Sie, was Sie beginnen. Vermeiden Sie, zwischen mehrbesmdeten Projekten hin und her
Zu springen.

e Legen Sie einen Platz fur die Unterlagen, Blcher, etc. fesg§idiam haufigsten verwenden und
behalten Sie diesen bei.

e Halten Sie lhren Schreibtisch frei von Projekten und Dokumenten, dieanitber Tagesordnung
stehen.

Mangel an Zielen, Prioritaten und Fristen:
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e Erstellen Sie eine Liste lhrer Ziele zu Beginn eines jedged éeine "Erledigungs-"Liste).

e Teilen Sie grof3e Jobs in kleine Teile. Gehen Sie sicher, dassitlien Teilen des Jobs so frith wie
maglich beginnen, die Sie nicht mégen. Belohnen Sie sich selbst regglind@m Sie einen Teil des
Jobs tun, den Sie wirklich mogen.

e Gehen Sie die Elemente mit der hochsten Prioritat zu Ihremb&atgeszeit an. (Die Frihstunden sind
gewohnlich die besten.)

e Setzen Sie sich feste Fristen, bis wann Sie einen Job ettedigih wollen.
Unentschlossenheit oder Zogern:

o Treffen Sie die Entscheidung, mit einem Projekt zu beginnen und gebes @iech die Mitteilung an
Andere nach AulR3en hin bekannt.

e Belohnen Sie sich fiir beharrliche Anstrengungen mit kurzen Pausen.

e Setzen Sie kurzfristige Ziele, die zur Fertigstellung des koféhren.

e Seien Sie willig, Entscheidungen basierend auf Teilinformationere#fartr
Ermidung:

¢ Wenn Sie merken, dass Sie durch Tagtraumen oder durch anderes unproduktiedtev Zeit
verschwenden, nehmen Sie sich eine kurze Pause. Stehen Sie deifes&iz umher und kehren Sie
dann wieder zur Arbeit zuriick.

e Wenn Sie wirklich mude sind, horen Sie auf. Planen Sie weiteridtearb&enn Sie sich ausgeruht
haben.
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Eigenstandigkeit
Davon mdglicherweise beeinflusste Kompetenz(en)
e Zielorientierte FUhrung

Sie beschreiben sich selbst als eine sehr selbststandige Paesoist ein starker personlicher Vorteil, durch
den Sie in der Lage sein sollten, Initiativen zu ergreifen, sichl&ndlungskurse zu entscheiden und Dinge
selbst in die Hand zu nehmen. Einige sehr selbststandige Personestialvarigkeiten, Andere in ihre
Aktivitdten einzubeziehen. Sie tendieren dazu, zu viel selbst aintliarbeiten nicht zusammen, bitten nicht
um Hilfe oder delegieren nicht gentigend. Wenn diese Aussage Sie i@szighen Sie die folgenden
Vorschléage in Betracht:

Aktivitaten

Uberzeugen Sie sich selbst, dass Sie nicht "alles tun" miissepriéht nichts dagegen, sich auf Andere zu
verlassen.

Unternehmen Sie bewusste Anstrengungen, um Andere in den Entscheidungsinanésziehen.
Untergeordnete (oder Andere, die weniger fahig und wissend als Si&&imdgn beim ersten Versuch keine
so gute Entscheidung wie Sie treffen. Sie werden sich jedoch durehesdi/ben verbessern, in welches Sie
sie involvieren. Sie kbnnen des weiteren mit Zunahme ihrer Fahigkeéknlhrer Zeit wichtigeren Themen,
komplexeren Problemen, etc. widmen. Sehen Sie dies als einadtigefinvestition flr einen langfristigen
Profit.

Ahnliche Aussagen konnten in bezug auf das Teilen oder Delegieren von \Getheitkeiten getroffen
werden. Andere sind moglicherweise nicht in der Lage, die Aufgabe sdegy8ie auszufiihren, aber sie
werden sich nie verbessern, wenn Sie weiterhin alle Dinge seledigen. Sie werden merken, dass die
investierte zusatzliche Anstrengung im Uberwachen der Arbeit Andedierend sie lernen (die Aufgabe so
gut wie Sie auszufiihren) langfristig Frichte tragen wird. Sie we&tgger und bendtigen weniger Hilfe,
wahrend Sie Uber mehr Zeit verfiigen, sich auf wichtigere AufgabémamlJob zu konzentrieren.

Einige allgemeine Vorschlage fir die Delegation beinhalten:

e Erkennen Sie die Tatsache, dass Andere Verantwortung tbernehmen und bfg#lieA so gut wie
Sie erledigen kénnen.

e Delegieren ist ein exzellenter Weg fiir die Entwicklung ihrer Falitigrke

¢ Vermeiden Sie nur die Jobs an Andere zu delegieren, die Sie didittse mochten. Wenn Sie einen
"unangenehmen Job" delegieren mussen, versichern Sie dem Mitadasitedieser Job wichtig ist
und dass er/sie nicht nur die "unangenehmen Jobs" zur Erledigung bekommen werde

Schritte im Delegationsprozess beinhalten:

1. RegelmaRige Uberprifung lhrer Schliisselaufgaben und die Bewertung eiesdBaft lhrer
Untergeordneten.

2. Fragen Sie sich selbst, welche Aufgaben lhre Untergeordneteaistithren kdnnen, wenn sie sich
dazu mit lhrer Hilfe anstrengen.

3. Identifizieren Sie Aufgaben, die sich flr das Weiterdelegieigmen.
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4. Besprechen Sie die Aufgabe mit jedem Untergeordneten und driickén Besttauen in ihre
Fahigkeiten aus.

5. Bieten Sie bei Bedarf Training, Anleitung und Leistungsfeedback an.

6. Uberprufen Sie die Ergebnisse bzw. den Fortschritt.
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Selbstsicherheit

Davon mdglicherweise beeinflusste Kompetenz(en)
¢ Uberzeugungskraft und Einflussnahme

Hohes Durchsetzungsvermagen

In Ihren Antworten in der Personlichkeitsbefragung haben Sie sich akllgshe sehr bestimmt auftretende
Person beschrieben, die sich darin wohl fiihlen sollte, Andere eo leid zu beeinflussen. Dies ist sicher in
den meisten Geschéftssituationen, als auch im Leben im AllgemaameVorteil. Ohne entsprechende
Beherrschung kann Bestimmtheit jedoch in Aggressivitat umschlagen undd@amNehmen oder Fordern,
von dem, was Sie mochten, auf Kosten der Bediirfnisse Anderer erfolgemanig bestimmt auftretende
Personen konnen auch weniger energische Personen einschiichtern und dazu fahwishtipes Feedback,
Vorschlage, Alternativen und Kooperation gehemmt werden. Ziehen Sje diei folgenden Vorschlage in
Betracht, um lhre Bestimmtheit zu ztgeln.

Aktivitaten

Entwickeln Sie Ihre Fahigkeiten im Zuhoren, sodass Sie sich deuligiy den Ihr starker Stil auf Andere hat
bewusst sind.

Mildern Sie Ihre Anweisungen an Andere mit Aussagen, dass SieMemeungen und Kommentare héren
und verstehen.

Um nicht aggressiv zu klingen, denken Sie daran, Themen statt Peradt@tirontieren, wenn es ein zu
I6sendes Problem gibt.

Finden Sie andere Gebiete oder Aktivitdten, wo Sie sich abreadi@neen, wie z.B. Laufen, Gehen,
Schwimmen, Tennis spielen oder andere Sportarten. (Konsultiergar®eginn eines Trainingsprogramms
unbedingt einen Arzt.)

Wenn Sie dazu tendieren, Andere zu kontrollieren und zu leiten, stgt Bom "wir"- oder "Team"-
Standpunkt aus anzugehen, ziehen Sie die Teilnahme an einer teamaufb&mwisklungsibung in
Betracht.

Besuchen Sie einen Trainingskurs fur Durchsetzungsvermdogen in IhremeirtGemeindezentrum,
Fachhochschule, Universitat oder andere Bildungseinrichtungen fiir Eemact&uchen Sie insbesondere
nach einem Kurs, wo Sie die Mdglichkeit fiir Rollenspiele haben und Feetdbar den Unterschied
zwischen Durchsetzungsvermégen und Aggressivitat erhalten.
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Wunsch gemocht zu werden
Davon mdglicherweise beeinflusste Kompetenz(en)
e Unternehmenspolitisches Gespur

Ihre Bewertungsantworten zeigen, dass Sie mdglicherweise keine gmafeengungen fir den Aufbau und
in die Unterhaltung von harmonischen Beziehungen in der Arbeit unternehmen. &eper
Arbeitsbeziehungen kénnen oft den Erfolg oder das Fehlschlagen eines Panjskteshen. Wenn Sie
bessere, kooperativere und produktivere Arbeitsbeziehungen aufbauen méchesnSiedas Folgende in
Betracht:

Aktivitaten

Konzentrieren Sie sich auf Kooperation und auf Teamarbeit, wennitSdaderen zusammenarbeiten.
Versuchen Sie unnétiges Wetthewerbsdenken zu vermeiden.

Schenken Sie den Bedirfnissen und Bedenken Anderer Aufmerksamkeit. Untmrigibrkonzentrierte
Anstrengungen, um die Beitrage anderer Personen anzuerkennen und beachierjegie ,Person, mit der
Sie zusammenarbeiten, zum Erfolg lhrer Organisation beitragt.

Arbeiten Sie daran, im Umgang mit Anderen mehr einen "Win-Wiihz&entwickeln. Erkennen Sie, dass
Kompromisse und Entgegenkommen im Entwickeln und dem Erhalt von effektiveitshdzéehungen
wichtig sein kdnnen.

Ziehen Sie die Entwicklung lhrer zwischenmenschlichen Beziehungengmamddinen in Betracht. Sie
werden merken, dass sich das aufgrund von wachsendem Engagement und WmigngbiitAnderen
rentiert.
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Menschenbild
Davon mdglicherweise beeinflusste Kompetenz(en)
e Zielorientierte FUhrung

Die Bewertungsergebnisse zeigen, dass Sie dazu tendieren, Andeirgevokmiischen Standpunkt aus zu
betrachten. Die positive Seite ist, dass Sie wahrscheinligieldfehler bemerken, bevor Sie zu einem grof3en
Fehler werden. Sie werden es wahrscheinlich nicht zulassergrai=® Personen Sie Ubervorteilen. Die
negative Seite ist, dass Sie dazu tendieren, zu perfektionistidctu kritisch zu sein sowie schwer zufrieden
zu stellen sind. Wenn Ihnen diese Kommentare bekannt vorkommen, zieltia fBlgenden Vorschlage in
Betracht, um lhre Toleranz Anderen gegentber zu erhdhen:

Aktivitaten

Fragen Sie sich selbst, ob Sie eine ausgeglichene Sicht auf Avathere -- das heil3t, betonen Sie die
Vorziuge und Nachteile Anderer gleichermal3en (ihre Starken und ihre Senwya

Arbeiten Sie daran, toleranter und realistischer in |hren Eumwvgen von Anderen zu sein. Versuchen Sie
Andere zu beurteilen, wie Sie selbst gern beurteilt werden mdghteversuchen Sie Andere im Zweifelsfall
positiv zu sehen und nehmen Sie nicht an, dass ihre Absichten immeshtigrdind.

Geben Sie Anderen ab und zu eine zweite Chance.

Arbeiten Sie an der Etablierung von Beziehungen zu Anderen, die and8is silsd. Die Interaktion mit

Personen von unterschiedlichem Werdegang wird lhnen helfen zu verstelobienwenzigartigen Beitrag
Andere leisten kbnnen.
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Kritiktoleranz
Davon mdglicherweise beeinflusste Kompetenz(en)
e Unternehmenspolitisches Gespur

Ihre Bewertungsergebnisse zeigen, dass Sie dazu tendieren, ndgggileack personlicher zu nehmen, als
es beabsichtigt ist. Gelegentlich sind Sie von diesem Feedbadziveder beleidigt, selbst wenn die Absicht
der anderen Person darin besteht, lhnen konstruktive Informationen zurséedneszu geben. Ohne
Kontrolle konnte diese Uberempfindlichkeit die Qualitat Ihrer intespeellen Beziehungen beeintrachtigen.
Dies kann von Anderen als Verteidigung wahrgenommen werden und sie davon abifvetewertvolle
Vorschlage und Feedback zu geben. Personen kdnnten lhnen keine Ratschlagdemeting Sie konnten
die Mdglichkeit versaumen wirkliche Verbesserungsideen von Anderen ztearhal

Aktivitaten
Um in lhren interpersonellen Beziehungen mehr Objektivitat zu entwickel

e Fragen Sie sich selbst, warum Ihre Gefiihle verletzt sinds]steil Sie von sich selbst Perfektion
fordern und auf Vorschlage, dass Sie weniger als besser sind, jeea Bedenken Sie, dass Jeder
Vor- und Nachteile hat (Starken und Schwéchen). Gehen Sie nichesg stit sich um. Versuchen
Sie, gut, selbst sehr gut, aber nicht unbedingt jedes Mal perfe&irnzu s

o Das nachste Mal, wenn Sie merken, dass Jemand an |hnen Kritilekilsten Sie Abstand von der
Situation und versuchen Sie sie objektiver zu sehen. Vielleicht versaghrur, lhnen Informationen
zu geben, ohne dass eine Aussage Uber Ihren persénlichen Wert getnaffen wi

e Bedenken Sie, dass wir alle Feedback bendtigen, sowohl positiveslalsematives, um wachsen und
uns entwickeln zu kénnen. Versuchen Sie beides taktvoll zu akzeptieran.SMezu defensiv
reagieren, konnten Andere aufhdren, Ihnen wertvolle Informationen zu geben.

Um im Empfang von Feedback effektiver zu sein:

o Wahrend Andere nicht immer wissen, wie man Feedback auf konstruktdestéaktvollste Weise
gibt, sollten Sie erkennen, dass die Informationen, die sie Yenszal iberbringen sehr niitzlich sein
konnen.

e Horen Sie sorgfaltig zu und unterbrechen Sie nicht. Nehmen Sie sichidalas Feedback zu
analysieren und versuchen Sie, objektiv zu reagieren.

e Stellen Sie Fragen, um sicherzustellen, dass Sie verstanden (ZalmerBeispiel: "Kénnen Sie mir ein
Beispiel nennen, von dem, was Sie meinen? ")

e Wiederholen Sie kurz in eigenen Worten, was Sie denken, was danRarg. (Zum Beispiel: "Sie
meinen, dass ich lUberreagierte, als Sie sagten . . .?We8ien lhrer Aussage entweder zustimmen
oder ihre Mitteilung umformulieren, so dass Sie sie verstehen.

o Fahren Sie mit diesem Prozess fort, bis sie beide zustinttass Sie das Feedback verstanden haben.

e Erkennen Sie berechtigte Punkte an. Durchdenken Sie diese und bespreciesd@galtig.
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Selbstkontrolle
Davon mdglicherweise beeinflusste Kompetenz(en)
e Unternehmenspolitisches Gespur

Die Bewertungsergebnisse zeigen, dass Sie in Ihren Worten und Uistlencksstark und unbeherrscht sind.
Wahrend diese Eigenschaften dazu beitragen kénnen, dass Sie von Andauéichtiyy angesehen werden
und man weil3, wo Sie stehen, kdnnte es auch dazu flihren, dass Sieagievasder tun, was Sie spater
bedauern, sollte es nicht genligend beherrscht werden. Wenn diese Ais$mgel8eibt, versuchen Sie
einige der folgenden Vorschlage.

Aktivitaten

Nehmen Sie sich flr einige Minuten eine Auszeit und denken Sie Ubévdfieahmen und Worte sowie
deren Auswirkungen nach, bevor Sie reagieren. Vermeiden Sie, reakimz

Unternehmen Sie Schritte, um Ihre Diplomatie und lhren Takt béd@®munikation mit Anderen zu
erhdhen. Seien Sie sich bewusst, wie Sie |hre Ideen gegenlber Aadsdeiicken oder prasentieren.
Bedenken Sie, wie viele andere Personen auf Ihre Worte reagierdie uraiwendigen Anpassungen
vornehmen, um Ihren Kommunikationsstil zu verbessern. Versuchen Sie iiktsttagtionen ruhig zu
bleiben. Statt zu reagieren, versuchen Sie zu pausieren und sichilzigdei(bis zehn zahlen). Nachdem Sie
sich etwas Zeit verschafft haben, versuchen Sie auf produktive Yeisagieren, das zu einer konstruktiven
Losung flhrt.

Scheuen Sie sich nicht davor, sich von Situationen zu entfernen, bisrsig Zeit hatten, lhre Gedanken zu
sammeln und lhre Emotionen zu beherrschen. (Wenn Sie telefoniegem 8& die Person, ob Sie sie fir
einen Moment in die Warteschleife setzen kénnen.)

Vermeiden Sie, zu spontan oder tibermaRig ausdrucksstark zu seinSkiteenem Freund, dem Sie
vertrauen, Situationen aufzuzeigen, wo Sie Dinge gesagt oder getandialenen Mangel an geschéftlicher
Reife zeigten. Wenn Sie mit dieser Situation wieder konfrorgied, haben Sie einen Plan parat, wie Sie
angemessener reagieren kénnen.
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Uberblick

Viele der persodnlichen Eigenschaften, die von ASSESS bewertetnyside bei Erreichen des
Erwachsenenalters bereits gefestigt und dann nur noch langsam zu verafaterivir jedoch unsere
grundlegende Personlichkeit verstehen und die Disziplin aufbringen, an pdéen3ighwachen zu arbeiten,
kénnen wir lernen, diese Charakterziige zu kompensieren. In gewissenfeBienewir, uns entgegen

unserer eigentlichen Art effektiv zu verhalté®Wenn man beispielsweise von Natur aus sehr schiichtern ist,
kann man dennoch lernen, mit Fremden zu reden, vor Publikum sicher aefzuidet andere Gesprachs-
und soziale Fahigkeiten zu entwickeln, um leistungsfahiger zu weraen dér eigentlichen Schiichternheit.)

Letztendlich h&ngen unsere Leistungsféhigkeit und der Erfolg in unseigejetind zuklnftigen Position
vor allem davon ab, wieviel Anstrengung, Selbstdisziplin und Eigeninitiativeeigen.

Dieses Kapitel des Berichts wird Ihnen helfen, Ziele zu deéniend MalRnahmenplane zu erstellen, um an
Ihren Schwéachen zu arbeiten und Ihre Starken zur Geltung zu bringenM2iBeahmenplane werden lhnen
helfen, lhre persdnlichen Eigenschaften weiterzuentwickeln, Stadszanlzauen und Schwachen zu
minimieren, wahrend Sie daran arbeiten, die Kompetenzen und Vadvedisen zu entfalten, die Sie
brauchen, um in lhrer Arbeit erfolgreich zu sein.

Ablauf
Der Karriere-Entwicklungsprozess umfasst drei Stufen:

Dieser Teil des Berichts wird Sie durch jede dieser Phasen bintagleiten. In den nun folgenden Ubungen
werden Sie Bilanz Uber Ihre Starken und Schwachen ziehen (Ich-Bs@imsdie wichtigsten Bereiche
auswahlen, auf die Sie sich konzentrieren wollen (Zielsetzungen) e liiaRnahmenplan fur lhre
Entwicklung erstellen.

Wahrend Sie an lhrem Plan arbeiten, sollten Sie lhre personlithécklung im Sinne eines
kontinuierlichen Kreislaufs sehen. Auch wenn Sie Ihren Plan und aiteetghaltenen Schritte erfolgreich
abgeschlossen haben, ist der Prozess nicht beendet.

Um den Anforderungen des Arbeitsplatzes auch kinftig gerecht zu werdeem8is sich selbst und lhre
Zielsetzungen regelmaRig neu einschatzen. Andern oder erganzen GietWicklungsplane, wenn dies
erforderlich ist. Denken Sie daran, dass Entwicklung ein kontinuierlRitozess ist, den Sie durch lhre
gesamte Karriere hindurch verfolgen missen.

Zuséatzliche Hilfsmittel

Zusatzliche Hilfsmittel fur Ihre Entwicklung sind auf der ASSEWebsite verfligbar:
www.bigby.com/systems/assessv2/resources/employee. Auf dieseté\felasn Sie u.a. Beispiele fur
MaRnahmenplane sowie Arbeitsblatter fir die Ausarbeitung von ZielsetzdnigaRnahmen.
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Ich-Bewusstsein
Starken nutzen

Beginnen Sie damit, Ihre Starken zu erkennen und darlber nachzudenkeie, siéeb8stmdglich nutzen
koénnen, um leistungsfahig zu sein. lhre ASSESS-Ergebnisse kénnen IhnendietfelBereiche
hervorzuheben.

Uberprifen Sie Inr ASSESS-Feedback auf potenzielle Starken. Deigkébes Ihre gegenwartige Arbeit und
mdgliche zukinftige Positionen nach. Listen Sie auf einem Blatt Hapie Aspekte und Fahigkeiten lhrer
Personlichkeit auf, die Sie in die Lage versetzen, Ihre Arbeitigaotachen und die Ihnen helfen kénnen,
zukinftig erfolgreich zu sein.

Notieren Sie rechts neben jeder Starke, wie Sie sich dank didkeer derzeitigen oder zuklnftigen Position
noch besser einbringen kénnen. Versuchen Sie, so flexibel wie mdglich zun denkinden Sie mindestens
drei Wege, um diese Stérke positiv zur Geltung zu bringen.

Bestimmen Sie mindestens einen Weg, wie Sie diese Starke imddbsten sechs Monaten einsetzen werden.
Zum Beispiel:

Starke:lch habe Durchsetzungsvermdgen und tbe gern Einfluss auf andere aus.
Beitrag:

e Hilft mir, Ideen zu férdern (meine und die anderer)
e Andere sehen in mir eine Fuhrungspersonlichkeit
e Ich bin in der Lage, andere zu Uiberzeugen, Neues auszuprobieren

In den nachsten sechs Monatéech werde mich freiwillig als Sprecher unseres Teams fun@ahste Sitzung
melden, bei der wir zusatzliche Mittel und Ressourcen beantraigesem

Zu verbessernde Bereiche erkennen

Der zweite Aspekt des Ich-Bewusstseins besteht darin, lhngé&@ben zu erkennen. Denken Sie daran, dass
wir alle Starken und Schwachen haben; der Schlissel liegt dariy, sikennen, um uns weiterentwickeln zu
kdnnen.

Uberpriifen Sie auch hier Inr ASSESS-Feedback und insbesondere IhrekEmtggvorschlage, um zu
verbessernde Bereiche zu erkennen. Denken Sie Uber lhre jetzige ukdnitige Rollen nach. Listen Sie
auf einem Blatt Papier auf, welche Aspekte lhrer Personlicbkeitvelche Fahigkeiten Sie in Threr Arbeit
beeintrachtigen konnten.

Notieren Sie neben dem zu verbessernden Bereich, wie er |htengsighigkeit gegenwartig oder zukinftig
beeintrachtigen konnt&um Beispiel:

Zu verbessernder BereicBehr realistisches Denken
Einschrankungen:

e Nicht so kreativ, wie ich gern ware
e Ich neige dazu, auf althergebrachte Methoden zurtickzugreifen
¢ Ich neige dazu, Anderungen abzulehnen.
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Festlegung der Zielsetzungen

Sobald Sie lhre Starken und potenziellen Schwachen erkannt haben, $iscejeiele fur Ihre persénliche
Entwicklung zu definieren. Diese Ziele kénnen Ihnen helfen, Starken zennutzl Schwéachen zu
kompensieren.

Hier einige Beispiele, wie Starken genutzt werden kénnen:

e Meine sozialen Fahigkeiten und Interessen besser nutzen, um Netmwerdkalb des Unternehmens
aufzubauen

e Meine Fahigkeit zum kritischen, reflektierenden Denken besser zns@idem ich mich starker an
der strategischen Planung beteilige

Beispiele fur Zielsetzungen, um eine potenzielle Schwéache zu kerrigie
e Steigerung meines Durchsetzungsvermogens, um andere besser beeinflkéseren
e Flexibler und kreativer in meinem Denken werden
e Meine Zeit besser einteilen
e Eine positivere Einstellung entwickeln

Nachdem Sie lhr ASSESS-Feedback und lhre Entwicklungsvorschlage retiedien und Sie lhre
wichtigsten hervorzuhebenden Starken und lhre gré3ten zu entwickelnden Schwikahenteaben,
erstellen Sie eine Liste mit Entwicklungszielen.

Sobald Sie diese Liste erstellt haben, legen Sie lhre Entwigkprioritaten fest. Das heil3t, gesetzt den Fall,
Ihre Zeit und Mittel waren begrenzt (was in der Tat der BBl Welches dieser Ziele wirden Sie zuerst in
Angriff nehmen und welche danach?

Legen Sie lhre wichtigsten Ziele fest (in der Regel empfehiethnen, zwei bis vier Ziele zu verfolgen) und
beginnen Sie mit der Ausarbeitung Ihres MalRnahmenplans zur personlicheéck Eimigy

ASSESSv2 Competency Development Re 30/33



MARNAHMENPLANUNG Max Mustermann

Standard - Kompetenzmodell : Geschéaftsfihrer - Entwicklungsbericht 7/5/201:

Ausarbeitung eines MalBhahmenplans zur persénlichen E ntwicklung

Genau wie Ihre anderen beruflichen Projekte auch sollte Ihr Entwickllamgslar umrissen und sorgféltig
ausgearbeitet sein. FUr jedes lhrer Ziele sollten Sie ein@mafanenplan erstellen.

Die Kernelemente eines Mallnahmenplans sind:

1. Ihr Ziel - Dies ist der Personlichkeits- oder Fahigkeitsbereich, dearRiitelt haben - entweder als zu
verbessernder Bereich (eine bestehende Stéarke, die Sie meliteung®ringen mochten) oder ein zu
entwickelnder Bereich (eine Eigenschaft, die lhre Leistung minderné&dmahn Sie nicht richtig
damit umgehen).

2. Gewinschte Ergebniss&Velche Ergebnisse werden durch die Umsetzung dieses Plaokt@rrei
Welche Kompetenz oder Kompetenzen werden dadurch beeinflusst? Versig;ltiasSm direkten
Zusammenhang mit lhrem jetzigen Job oder einer zuklnftig angestrebtéonPassehen. Fiihren Sie
mindestens drei erkennbare Unterschiede auf.

3. MalnahmenplaneEs handelt sich um Aktivitditen am Arbeitsplatz, Ausbildungs- und
Schulungsangebote, Bicher, Rollenmodelle oder anderweitige freivfikigdtaten, die Sie nutzen
werden. Stellen Sie sicher, dass Ihre Mal3Bnahmen detaillierpeaiisch sind und das Ergebnis lhres
angestrebten Ziels direkt beeinflussen. (Wenn es dabei um einemwitkehtden Bereich geht,
sollten die in Ihrem Bericht enthaltenen Entwicklungsvorschlage Ihnatebé&iestlegung lhrer
Maflnahmen helfen.)

4. Zieltermine- Die Termine, an denen Sie mit den einzelnen MaRhahmen beginrdenwead die
Termine, zu denen Sie diese jeweils abzuschlieRen beabsichtigitan Ste sicher, dass diese
Termine zwar fordernd, aber erreichbar und realistisch sind.

5. Fortschrittsindikatoren Erkennbare Anderungen, die Ihnen zeigen, dass Sie sich Ihrem Zieldier
Umsetzung der MalBhahmen nahern.

6. Hindernisse- Uberlegen Sie im Voraus, welche Umstande Sie daran hindern kokta@nahmen
abzuschlieRen und entwickeln Sie eine Strategie, mit diesen Hirgggrnisizugehen. Solche
Hindernisse kdnnen mit Faktoren wie fehlender Zeit, Ressourcen,i@iamdittel und unzureichende
Unterstlitzung durch Andere, etc. zusammenhangen.

(Blankoarbeitsblatter fir den MalRnahmenplan und Beispiele fir ausgeflillte MaRnahmekiplaar Sie
separat von diesem Bericht untgww.bigby.com/systems/assessv2/resources/emplaysdrucken.
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Durchfuhrung

Der beste Rat, den wir Ihnen fur die Umsetzung Ihres Entwicklungspédnes kdnnen, ist: BEGINNEN SIE
JETZT. HEUTE, nach Ausarbeitung des Plans, sind Sie motiviergen schon holen Ihre Arbeit und der
Alltag Sie wieder ein und lenken Sie von lhren Zielen ab. Handeljet3te

e Vereinbaren Sie ein Treffen mit Inrem Vorgesetzten, Berater Mentor, um lhren Plan
durchzugehen und ihn nach deren Ratschlagen zu verfeinern.

¢ Nehmen Sie an den nétigen Kursen und Lehrgangen teil.

e Besuchen Sie die Bibliothek oder die ortliche Buchhandlung, um sich Blessegten oder CD’s zu
besorgen.

e Stellen Sie eine Liste mit anderen beruflichen Aktivitaten zosam die Sie diese Woche beginnen
werden.

Denken Sie daran, dass letztendlich Sie dafiir verantwortlich $imalk eu andern. Bitte erinnern Sie sich bei
Ihrem weiteren Entwicklungsprozesses an Folgendes:

e Geben Sie nicht auf. Halten Sie an lhren Zielsetzungen fest wahI&& in Ihren Bemihungen nicht
nach.

¢ Uberpriifen Sie Ihren MaRnahmenplan regelmaRig und stellen Sie sicsesidaich auf dem
richtigen Weg befinden und lhre Ziele innerhalb des vorgesehenen Zeitragmedolsen werden.

e Belohnen Sie sich, wenn Sie lhre Ziele und die erwiinschten Ergebmnisishen.

e Standige Verbesserung ist der Schlussel zur persénlichen Entwickbbejd Sie die in lhrer
Maflnahmenplanung gesteckten Ziele erreicht haben, bewerten Sigubt®Sierneut, Uberprifen
Sie lhre Ergebnisse, definieren Sie neue Ziele und setzen &eWteg zur personlichen Entfaltung
und Entwicklung fort.
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Kritisches Denken

Abstraktes Verstandnis

Reflektierend
Strukturiert
Entscheidungsfindung
Faktenorientiert

Realistisch

Arbeitstempo
Eigenstandigkeit
Arbeitsorganisation
Multi-Tasking

Beddrfnis nach Fertigstellung
Akzeptanz von Kontrolle

Stresstoleranz
Wunsch nach persénlichen
Freirdumen

Beddrfnis nach Anerkennung

Detailorientierung

Selbstsicherheit
Umganglichkeit
Wunsch, gemocht zu werden

Menschenbild
Einfuhlungs- und
Analysebereitschaft

Emotionale Ausgeglichenheit
Kritiktoleranz
Selbstkontrolle

Kulturelle Angepasstheit

Niedrig

Niedrig

wenig hinterfragend

wenig systematisch
entscheidungsschnell, spontan
bezieht Emotionen mit ein, intuitiv

phantasievoll

gelassen, ungehetzt
teamorientiert

mag keine festen Strukturen
eine Sache nach der anderen
wenig konsequent

bendtigt / will wenig Vorgaben
empfindlich

wenig personliche Freirdume
Anerkennung unwichtig

meidet Details

zuriickhaltend
braucht wenig soziale Interaktion
schwach ausgepragt

skeptisch, vorsichtig

wenig Empathie u.
Analysebestreben

skeptisch, kritisch
subjektiv, empfindlich
impulsiv, spontan

unkonventionell, individualistisch

ASSESSv2 Competency Development Re

(")

(")

(")

© e

Fahigkeiten
(* ]

[* )
Denkstil

(* ]
(* ]
(* ]

Arbeitsstil

© e

(")

Beziehungsstil

()

()
(*)

Hoch

Hoch

tiefgriindig

logisch, systematisch
umesichtig, vorsichtig
sachlich

niichtern, pragmatisch

schnell, geschéftig
unabhangig, selbststandig
bevorzugt feste Strukturen
vielfaltige Aufgaben gleichzeitig
zuverlassig

wiinscht Vorgaben

belastbar
grofRe personliche Freiraume

Anerkennung wichtig

mag detaillierte Arbeit

selbstsicher, durchsetzungsstark
offen, kontaktfreudig

stark ausgepragt

vertrauensvoll, positiv
verstandnisvoll, einfihlend
optimistisch, positiv

objektiv, dickhautig

beherrscht, bedacht

konventionell, angepasst
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