PEOPLE MANAGEMENT
MAG. EVELYN POMS

Sehr geehrte Damen und Herren!

Integrierte Lernangebote - Blended Learning - bieten nachhaltig praktische Anwendbarkeit
bei geringem Zeitaufwand und groRem Entwicklungserfolg. Die Kombination aus klassischen
Prasenztrainings mit flexiblen Mobile-Learning-Sequenzen zeigen branchenibergreifend
einen hohen und vor allem messbaren Wirkungsgrad bei Gberproportionaler Akzeptanz seitens
der Mitarbeiter auf.

Aufgabe & Bedarf Prasenztraining Mobile Learning Messbarer Erfolg

Sie mochten die Micro-Methode und die zugehérige Lernsoftware kennenlernen?

o . . ® institute of _ : " .
Dann laden wir Sie in Kooperation mit dem microtraining w\ww.micro-training.com ein,

sich von der Micro-Methode® personlich zu Uberzeugen. Vor Ort erhalten Sie auch einen
kostenlosen Zugang zum sog. KnowledgeFox, damit Sie sich gleich selbst von der
mobilen LernApp Uberzeugen kénnen.

Microtrainigs kombinieren 3,5 Stunden hocheffizientes Prasenztraining vor Ort in [hrem
Unternehmen mit einer zeitlich und raumlich flexibel nutzbaren LernApp flr die Trainees -
100 % messbar.

Programm | IOM Insight 21.03.2017

09.00 Uhr | BegriiBung und thematische Einfithrung | Microtraining - die Innovation am Bildungsmarkt.”
0930 Uhr | ,Live Microtraining-Sequenz” | Innerbetriebliche Konflikte [osen — Deeskalationsstrategie
1030 Uhr | elektronisches mobiles weiter Lernen und Méglichkeit des e-Tests

11.00 Uhr | Kompetenz-Talk | Erfahrungen, Erwartungen, Ergebnisse etc.

11.20 Uhr | Come together | inkl. Getranke und Snacks

[Ende ca. 12 Uhr

Veranstaltungsort: Star Inn Hotel in 8010 Graz, Waltendorfer Gurtel 8-10


https://t8208ecef.emailsys1a.net/c/195/985793/165/0/163721/1/8655/7c5de1a7ce.html

Anmeldung: lhre Teilnahme ist kostenfrei. Aufgrund der bewusst begrenzten Teilnehmer-
zahl bitten wir um Verstandnis, dass eine rechtzeitige und verbindliche Anmeldung erforder-
lich ist. Bitte mittels eines einfachen Antwortmails mit "JA" und lhrer Signatur oder Gber
unsere Kontaktseite: http://www.people-management.at/kontakt.php anmelden.

Fur diese Info-Veranstaltung haben wir das Thema ,,Innerbetriebliche Konflikte 16sen —
Deeskalationsstragie” aus dem Bereich der Kommunikation gewahlt. Weitere Bereiche
mit entsprechenden Unterthemen fiir Microtrainings sind:

Erfolgreiches Beraten und Verkaufen
Fihrung

Kundenorientierung
Reklamationsmanagement
Selbstkompetenzen

Meine Gesundheit

Social Media

Selbstverstandlich stehen wir Ihnen gerne auch telefonisch unter 0664 4254732 fir nahere
Informationen im Vorfeld zur Verfigung. Wir freuen uns tber ein Wiedersehen oder ein
erstes Kennenlernen und den Erfahrungsaustausch.

Ihr People Management Team
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